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0¥ Excelentes resultados en un entorno complejo

/ BENEFICIO ATRIBUIDO

(Evolucién anual; M€)

Excluyendo
, 0
impactos singulares” + 217 %)

5.400 4703  4.830

3.512 I |

2018 2019 2018 2019

Impactos Venta Deterioro
singulares” / BBVA fondo de
Chile comercio

BBVA EEUU

(*) Beneficio atribuido excluye el deterioro del fondo de comercio de BBVA EE.UU. en 2019 y el impacto de BBVA Chile (beneficio atribuido y resultado por operaciones corporativas) en 2018. Como consecuencia de la modificacion de la NIC 12
“Impuesto sobre las ganancias” introducido en el ejercicio 2019 con efectos contables 1de enero de 2019 se ha procedido a reexpresar la cuenta de resultados de 2018, sin que se hayan producido impactos significativos



s Lideres en rentabilidad y eficiencia
del sector financiero europeo

/ RATIOS DE RENTABILIDAD / RATIO DE EFICIENCIA

(Ranking de los 15 mayores bancos europeos) (%)

Promedio

oe #] s o ———6551+90pbsv

ROTE  #/ BEVA
49,4 = 4851 -92pbs a

ROA #1 2018 2019

Grupo
I3 venta

) peer europeo: BARC, BNPP, CASA, CS, CMZ, DB, HSBC, ISP, LBG, RBS, SAN, SG, UBS, UCG. Los ratios de ROE y ROTE de BBVA excluyen el impacto del deterioro del fondo de comercio de BBVA EEUU en 2019 y el impacto de la
de BBVA Chile en 2018. La media de los peers no incluye BBVA



Crecimiento de clientes e ingresos

TRANSFORMACION / RESULTADOS
(Var % vs. 2018; € constantes)

+3 -I M CRECIMIENTO CLIENTES ACTIVOS
r DIC 2018-DIC 2019 MARGEN DE INTERESES  +5,6%

7159, VENTAS
= /0 | DIGITALES INGRESOS POR COMISIONES +4. 2%,
p CLIENTES

MN% | v ce MARGEN BRUTO  +5,4%

MARGEN NETO +7/,4%



s  Todo esto, lo hemos logrado con una prudente
gestidn de riesgos y una solida generacion de capital

/ INDICADORES DE RIESGO / CET1FULLY- LOADED
(%) (%)

Rango objetivo

RATIO DE .
73 — /7 | CoBERTURA 174"
n34 g .. ns%  +40 pbs
39 3.8 | b Mora
OBJETIVO
104 | COSTE DEL
: RIESGO ALCANZADO

1.02 dic-18  dic-19
2018 2019

|5

Nota: generacion de capital 40 puntos bésicos, absorbiendo -25 pbs de impactos regulatorios en 2019



|| Excelente gestion de la eficienciay
Espafa de los riesgos en un entorno complejo

7 RESULTADOS / ACTIVIDAD
(M€; TAM %) (TAM %)
MARGEN DE INTERESES INVERSION! —1,4(%
3.645 4% RecUrsos +1,2%
COMISIONES
1.751 +41% / INDICADORES DE RIESGO
— (%)
GASTOS DE EXPLOTACION .
-3.253 2.49% TT—~———— 4.4 | TASADEMORA
BENEFICIO ATRIBUIDO
0,21
1.386 -1,0% 0,12 | Rieseo

4718 4T19

(1) Inversién no dudosa en gestion.
Nota: actividad excluye ATAs



| U Crecimiento de la actividad impulsando
México el margen de intereses

/ RESULTADOS

(M€; TAM %; € constantes)

MARGEN DE INTERESES

0.209 +59%

COMISIONES

1.298 +23%

GASTOS DE EXPLOTACION

-2.645 +499%
BENEFICIO ATRIBUIDO

2.699 i82%

(1) Inversion no dudosa en gestion y depdsitos,
excluyendo ATAs, de acuerdo al criterio local contable.

7/ ACTIVIDAD!

(TAM %: € constantes)

INVERSION +6,6%

RECURSOS +8,2%

7/ INDICADORES DE RIESGO

(%)

3.07 3,07 | COSTE DEL RIESGO

2 /| TASA DE MORA
2’1 / ’

4718 4T19



L= Crecimiento del margen neto a pesar
EE.UU. delacaida de los tipos

7/ RESULTADOS / ACTIVIDAD
(M€; TAM %; € constantes) (TAM %; € constantes)
MARGEN DE INTERESES INVERSION'  +2,1%
2.395 -02% DEPOSITOS  +3,7%
COMISIONES
44 260
0 +2.6% / INDICADORES DE RIESGO
%
GASTOS DE EXPLOTACION o
-1.966 +0,3% 13— 1.7 | TASADE MORA
BENEFICIO ATRIBUIDO 0,88 | cosTe pEL Riesco AMETERIE
590 -239% oo Mgpie=—" ¢

4718 4719

(1) Inversién no dudosa en gestion.

Nota: actividad excluye ATAs




| Mejor comportamiento de lo esperado
Turguia en un entorno complicado

RESULTADOS ACTIVIDAD!

(M€; TAM %; € constantes) (TAM %; € constantes)

INVERSION | 9 9oy,

Liras —

MARGEN DE INTERESES

2.814 +01%

DEPOSITOS +10 7%

Liras
COMISIONES
0
/7 wes% INDICADORES DE RIESGO
%
GASTOS DE EXPLOTACION oo
1215 +86% __—/ () | TASA DE MORA
' i 5,3
BENEFICIO ATRIBUIDO
COSTE DEL
506 _0'50/0 244 2_07 | RIESGO
4718 4719

(1) Evolucién de ME (moneda extranjera), excluye impacto de tipo de cambio. Bank only. Inversion
no dudosa en gestién y depdsitos, excluyendo ATAs, de acuerdo al criterio local contable



América Crecimiento de la actividad con
del Sur unabuena gestion de los riesgos

7/ RESULTADOS! / ACTIVIDAD?
(M€; TAM %; € constantes) (TAM %; € constantes)
MARGEN DE INTERESES ARGENTINA| +7 9%
3.196  +24,7% PERU | +8.5%
COMISIONES COLOMBIA | +6,8%
b57  +0.4%
, / TASA DE MORA
GASTOS DE EXPLOTACION (%)
-] .574 +12,OC)/O 6,0 \ 5 3 |COLOMB|A
BENEFICIO ATRIBUIDO 4,0 4,1 | PerU
721 +64,0% 3.4 | ARGENTINA
2.0

4T18 4719

(1) América del Sur comparativa a perimetro constante (excluye BBVA Chile en 2018). (2) Inversién no
dudosa en gestion. Nota: actividad excluye ATAs.



Excelentes resultados 2019

I. El mayor resultado atribuido de los ultimos 10 afios, excluyendo impactos singulares
I~ Lideresenrentabilidad y eficiencia del sector financiero europeo

Crecimiento en clientes e ingresos, gracias a nuestra transformacion digital

‘ Prudente gestién de riesgos y sélida generacidén de capital
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