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y Capacidades Financieras?

El Centro para la Educacién y Capacidades Financieras ( ) es unainiciativa
de BBVA cuyo objetivo es promover la importancia de los conocimientos y habilidades financieras,
como cuestion fundamental que tiene un impacto directo en el bienestar de las personas.

El Centro tiene 4 lineas de accion

Recabar el conocimiento
existente sobre Educacion
Financiera (plataforma

)

Generar espacios de encuentro
e intercambio de ideas (EduFin
Summit, EduFin Talks)

El Centro se materializa en una plataforma
virtual que recoge las principales
publicaciones y buenas practicas de
prestigio internacional sobre educacion
financiera y permite generar un intercambio
de conocimiento en los ambitos de la
investigacion, la divulgacion y el aprendizaje
orientado ala accion.

Promover el desarrollo de
investigacion sobre la materia
(EduFin Grants)

Difundir la importancia de la Educacion
Financiera como palanca para mejorar
el bienestar de las personas (EduFin
Newsletter, EduFin Podcast)

Los contenidos del Centro estan dirigidos

a expertos de organizaciones publicas y
privadas, académicos e investigadores,
organizaciones sin animo de lucro, y todas
aquellas personas y entidades que tengan
inquietud en profundizar en la importancia de
la educacion financiera y busquen conocer las
Ultimas tendencias y trabajos en la materia.

Para mas informacion:


http://www.bbvaedufin.com
http://www.bbvaedufin.com
http://www.bbvaedufin.com
http://www.bbvaedufin.com

El EduFin Summit es un encuentro anual
del Centro para la Educacion y Capacidades
Financieras, en el que se debaten temas de
actualidad en relacién a la educacién y las
capacidades financieras.

Este evento se ha consolidado como un
referente global de reflexion intelectual
en materia de educacion y capacidades
financieras, mediante la creacion de un
espacio multidisciplinar de debate sobre
estos asuntos.

El evento se celebrd por primera vez en
junio de 2017 en .

fue la ciudad encargada de acoger Ia
segunda edicion del EduFin Summit en 2018.
En 2019, el EduFin Summit se trasladé al
continente Europeo, siendo la ciudad
elegida para albergar el evento. En 2020, el
evento no se realizd debido a la pandemia del
COVID-19.
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En 2021 el EduFin Summit se celebrara en
formato virtual y tendra un doble objetivo:

= debatir sobre los nuevos retos y
oportunidades que surgen en el
ambito de la educacion financiera tras
la pandemia,

= explorar cual es el rol de la Educacion
Financiera en la construccion de una
sociedad mas inclusiva, resiliente y
responsable con el medioambiente.

La globalidad ha sido una caracteristica
destacada en el EduFin Summit, reuniendo
en cada una de sus ediciones a mas de 30
panelistas y expertos internacionales,
representantes de gran variedad de
ambitos geograficos. En esta edicion,
Edufin Summit espera congregar a mas de
35 ponentes y expertos provenientes de
hasta 16 paises.


http://www.bbvaedufin.com
https://www.bbvaedufin.com/summit/edufin-summit-2017/
-https://www.bbvaedufin.com/summit/edufin-summit-2018/
-https://www.bbvaedufin.com/summit/edufin-summit-2018/
https://www.bbvaedufin.com/summit/edufin-summit-2019/
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se celebra?

La irrupcion de la pandemia global ha gue personas de todo el mundo puedan
provocado que por primera vez el EAuFin acceder ala retransmision en vivo.
Summit se celebre en formato virtual, lo que

permite garantizar el distanciamiento social Durante cinco sesiones, programadas

y priorizar el cuidado de la salud.

en distintas fechas durante el mes de
mayo, en horario de 3:00PM a 5:00PM

La celebracion del evento en este formato (CEST),expertos internacionales debatiran
es al mismo tiempo una oportunidad de sobre las siguientes cuestiones.
aumentar el alcance del evento, permitiendo

12 de mayo
Educacién financiera para
el crecimiento inclusivo

19 de mayo
La vulnerabilidad financiera
y como reducirla

26 de mayo

El impacto de la salud
financiera en el bienestar
de las personas

O

()

)

O

O

13 de mayo
La brecha digital y de acceso
a los servicios financieros

20 de mayo
Marcos de colaboraciéon para mejorar
la educacioén financiera

Todas las sesiones
tendran una duracion
aproximada de

90 min.


http://www.bbvaedufin.com
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¢De qué se va a hablar
en

Lairrupcion de la pandemia de la COVID -19
ha demostrado el valor de contar con sélidos
conocimientos y capacidades financieras
para afrontar mejor los shocks que pueden
afectar a toda la poblacién. Si bien no
puede borrar las profundas desigualdades
socioeconomicas de forma abrupta, Ia
Educacion Financiera:

= puede dotar alas personas de los
conocimientos necesarios para
afrontar mejor las crisis econémicasy
planificar con éxito su futuro,

= esunaherramienta basica para
promover el progreso y crecimiento
inclusivo y econémico tanto a nivel
individual, empresarial e internacional,

= Sufalta contribuye a agravar
problemas sociales, como la
pobreza, la desigualdad, la falta de
oportunidades laborales y el acceso a
servicios y productos financieros.

La educacion financiera, por tanto, juega un
papel importante en la construccion de la
resiliencia financiera, mejorando el bienestar
de las personas y ayudando a la transicion
hacia un futuro sostenible.

En este contexto, EduFin Summit 2021
explorara por un lado los diferentes retos y
oportunidades que la COVID-19 ha planteado
en el ambito de la educacion financiera y por
otro surol en la creacion de una sociedad
mas inclusiva, resiliente y verde.

Contaremos con sesiones plenarias
ofrecidas por representantes institucionales,
expertos internacionales y representantes
de BBVA. Ademas se celebraran diferentes
paneles de discusion/mesas redondas

y talleres que fomenten el debate y el
intercambio de conocimiento.


http://www.bbvaedufin.com
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— Se debatiran los siguientes temas:

Educacion Financiera para el
crecimiento sostenible: En
esta sesion se analizara el rol
de la educacion financiera como
una herramienta para ayudar
alos clientes a comprender
como pueden generar un futuro
sostenible a través de su capital.

Vulnerabilidad financiera y
como reducirla: Este tema busca
describir como la educacion
financiera puede ayudar a mejorar
las vidas de segmentos vulnerables
de la poblacion (pobreza, mujeres,
jovenes...) y como combatir la
desigualdad.

El impacto de la salud financiera en
el bienestar de las personas:

Este tema plantea la importancia

de la educacion financiera como un
elemento central alo largo de la vida.
Revisa la situacion de los sectores de
poblacién no-vulnerable y determina si
la educacion financiera puede favorecer
su bienestar financiero y evitar su
exclusién del sistema en el caso de las
crisis o de un shock financiero.

La brecha digital y el acceso a los
servicios financieros: Esta sesion pondra
su atencion en los diferentes tipos de
brechas digitales (conectividad, acceso
aequipamiento y capacidades) y el
impacto que estas tienen en los servicios
financieros. También se debatira sobre

el concepto de digitalizacion financiera y
surol en el acceso seguro a productos y
servicios digitales.

Marcos de colaboraciéon para mejorar
la educacion financiera: El debate
cubrird los aspectos mas importantes para
la colaboracion entre los diferentes actores
en el campo de la educacion financiera,
incluyendo un marco comun para las
habilidades,las métricas y el impacto.
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Position Paper

Ademas de abordar y debatir los temas
mencionados en el anterior epigrafe, Edufin
Summit 2021 servira de foro de debate para
aportar nuevas visiones a cada uno de los
5temas que componen el primer informe
de posicionamiento del Centro, el EduFin
Position Paper.

El objetivo de este documento es explorar
el estado de la educacion financiera tras
la pandemia del Coronavirus y cémo la
educacion financiera puede contribuir a un
crecimiento inclusivo.

La seleccion de los 5 temas es fruto de un
proceso consultivo, realizado mediante
la elaboracion de una encuesta publica

dirigida a recabar las opiniones de todas las
partes interesadas sobre la situacion actual
de la educacion financiera y sus desafios
futuros. La definicion de dichos temas se ha
completado a través de un proceso iterativo
con los expertos del Consejo Asesor del
Centro.

Durante las sesiones previstas en el EduFin
Summit 2021, los expertos debatiran
publicamente el planteamiento inicial y las
recomendaciones de accion propuestas

y SUS opiniones serviran para dotar al
documento de nuevas perspectivas. La
publicacion del Position Paper se estima a
finales del mes de junio 2021.


http://www.bbvaedufin.com

participa’?

La apertura del evento correra a cargo de
Carlos Torres Vila, presidente de BBVA.
Su participacion en este evento reafirma el
firme compromiso de la entidad con la salud
financiera, que fue declarada una de las seis
prioridades estratégicas de BBVA en 2020.

El elenco de panelistas y moderadores esta
formado por académicos, investigadores y
profesionales de gran prestigio mundial en
la especialidad de educacion financiera. Asf

= Banco Mundial

= Institute of International Finance (IIF)

= Organizacion para la Cooperaciéony
el Desarrollo Econémicos (OCDE)

= Secretaria General Iberoamericana
(SEGIB)

= Banco de Desarrollo de América Latina
(CAF)
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como representantes del sector publicoy
privado y de organizaciones multilaterales.

Es importante destacar que el Centro de
Educacion y Capacidades Financieras cuenta
en su Consejo Asesor con representantes de
las principales organizaciones e instituciones
de referencia mundial en educacion e
inclusion financiera. Entre las que se
encuentran:

= International Finance Corporation (IFC)

= Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

= Federacion Bancaria Europea
= Financial Health Network

= Global Financial Literacy
Excellence Center

= Centre for Financial Inclusion
at Accion

= Museo Interactivo de
Economia de México

= Federacion de Museos de
Finanzas de China

...asicomo distintas entidades, asociaciones sectoriales, de consumidores y ONGs, que aportan
su conocimiento y experiencia en el ambito de la educacion y capacitacion financiera.


http://www.bbvaedufin.com

registrarse?

Para asistir al EduFin Summit 2021
es necesario rellenar este formulario,
seleccionando las sesiones en las que
se desee participar.

Una vez cumplimentado el formulario,
el asistente recibira las instrucciones
para el acceso a las sesiones a las
cuales se haya inscrito.

Dossier de prensa - EduFin Summit 2021

Enel Anexo 1 se incluye mas
informacion sobre el acceso ala
plataformay alas sesiones.


http://www.bbvaedufin.com
https://forms.gle/sVnagirjnChx5aqS6

Programa del

EduFin

2021

Educacién financiera, una palanca clave para el crecimiento inclusivo.

LLa nueva edicion de EduFin Summit explorard los diferentes desaffos y

ONLINE

oportunidades que el COVID-19 ha planteado a la educacion financiera

y su contribucién en la creacion de una sociedad mas inclusiva,

resiliente y verde.

E 12 DE MAYO

Educacion financiera para
el crecimiento sostenible

APERTURA

Carlos Torres Vila
Presidente, BBVA

MESA REDONDA

Antoni Ballabriga
Director global de Negocio
Responsable, BBVA

Georgina Baker
Vicepresidenta regional América
Latinay el Caribe, Europay Asia, IFC

Margarita Delgado
Subgobernadora, Banco de Esparia

Andrea Liesenfeld

Directora adjunta de la Unidad de
Servicios Financieros Minoristas de
la DG FISMA, Comisién Europea

Flore-Anne Messy

Jefa de la Division de Finanzas del
Consumidor, Seguros y Pensiones,
OCDE

E 13 DE MAYO

La brecha digital y el
acceso a los servicios
financieros

MESA REDONDA

Andrés Portilla
Director de Asuntos Regulatorios,
IIF

Juan Antonio Ketterer

Jefe de la Division de Conectividad,

Mercados y Finanzas, BID

Leora Klapper
Economista principal, Grupo de
Investigacion para el Desarrollo,
Banco Mundial

Ratna Sahay
Asesora principal en género, FMI

@bbvaedufin #BBVAEduFin

B 19 DE MAYO

La vulnerabilidad financiera
y cémo reducirla

PONENCIAS

Magda Bianco

Jefa del Departamento de
proteccién del consumidor y
educacion financiera, Banco de
Italia y Copresidente G20/GPFI|

Claudio Gonzalez-Vega
Patrono, Fundacién Microfinanzas
BBVA

José Antonio Herce

Presidente del Consejo de Expertos
del Instituto BBVA de Pensiones

MESA REDONDA

Alfonso Arellano

Economista senior, BBVA Research
Payal Dalal

Vicepresidenta senior de Impacto
Social, Mercados Internacionales,
Centro para el Crecimiento
Inclusivo, Mastercard

Mayada El-Zoghbi

Directora, Centro para la Inclusién
Financiera, Accion

Wim Mijs

Director ejecutivo, Federacion
Bancaria Europea

3:00 - 5:00 PM ((

Centro para la Educacién y Cap.

12,13,19, 20 y 26 de mayo
bbvaedufin.com

immit

E 20 DE MAYO

Marcos de colaboracion
para mejorar la educacion
financiera

PONENCIAS

Gautam Bhardwaj
Cofundador, pinBox Solutions
Diana Mejia

Especialista senior en inclusiéon
financiera, CAF

Carmen Pérez

Directora general, Nantik Lum

TALLER
Noelia Camara

Economista principal, BBVA
Research

- EduFin Summit 2021

B 26 DE MAYO

Elimpacto de la salud
financiera en el bienestar
de las personas

PONENCIA

Nigel Moden

Director de Servicios Financieros,
Banca y Mercados de Capitales
de EMEIA, EY

MESA REDONDA

Helen Gibbons

Miembro del Consejo de
Administracién, Better Finance
Manuel Morales

Manager Global de Salud
Financiera, BBVA

Evelyn Stark

Directora interina y responsable
de salud financiera, MetLife
Foundation

Dagmar van der Plas

Lider de Think Forward Initiative y
lider de salud financiera, ING

CONCLUSIONES

José Manuel Gonzélez- Paramo
Asesor Externo de BBVAy
presidente del Consejo Asesor
del Centro para la Educacién y
Capacidades Financieras

CIERRE

Pia Roman Tayag

Directora de la Oficina de

la Secretarfa General de las
Naciones Unidas para la Defensa
de las Finanzas Inclusivas para el
Desarrollo (UNSGSA)


http://www.bbvaedufin.com
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ponentes

Presidente, BBVA

Curso sus estudios universitarios en el MIT (Massachusetts
Institute of Technology) obteniendo un doble grado en

En 2008 se incorporé a BBVA como Director de Estrategia y
Desarrollo Corporativo y miembro del Comité de Direccion.
Ingenieria Eléctrica y en Administracion de Empresas. También En 2014 fue nombrado Director del area global de Banca

es Licenciado en Derecho por la UNED. Posteriormente obtuvo Digital, y en 2015 fue designado Consejero Delegado de

un MBA en la MIT Sloan School of Management. BBVA.

Trabajo en McKinsey & Company durante 12 afios (Socio
desde 1997). También desempefié el cargo de Director de
Desarrollo Corporativo y miembro del Comité de Direccién y
Director Financiero en Endesa.

Actualmente es Presidente del Consejo de Administracién
de BBVAy Presidente de la Fundacién BBVA.

Asesor Externo de BBVA y Presidente del Consejo Asesor del Centro para la Educacion y Capacidades Financieras

Enla actualidad es Chairman, European DataWarehouse
GmbH, y Profesor Extraordinario, IESE Business School.
Fue consejero ejecutivo de BBVA y responsable global
de economia y relaciones institucionales. Antes de
incorporarse a BBVA ocup6 puestos de responsabilidad
en el Banco Central Europeo (BCE) como miembro del

Director global de Negocio Responsable en BBVA

Antoni Ballabriga es Director Global de Negocio
Responsable en BBVA. Reporta directamente al Consejo
de Administracion. Su mision es asegurar que el banco
situa de forma sistematica a las personas en el centro
de los procesos de decisién. Impulsa la politica de banca
responsable del Grupo basada en la generacion de
impacto positivo en la sociedad; el respeto a la dignidad
de las personas y a los derechos que les son inherentes;
la inversion en la comunidad y la implicacion del banco
como agente de cambio social.

Co-presidente del Comité Directivo del Foro de Finanzas
Sostenibles de Naciones Unidas con el sector financiero

Subgobernadora del Banco de Esparia

Fue nombrada Subgobernadora del Banco de Espafia

en septiembre de 2018. Desde esta fecha, es también
miembro del Consejo de Supervision del Mecanismo Unico
de Supervision del Banco Central Europeo, Presidenta de

la Comisién Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos

de Entidades de Crédito Vicepresidenta de la Comisién
Rectora del FROB (Fondo de Reestructuracion Ordenada
Bancaria) y Consejera de la Comision Nacional del Mercado
de Valores (CNMV). También es miembro de la red de Bancos
Centrales constituida para evaluar el papel de las finanzas
en la transicion ecolégica (NGFS) y del Comité del Sistema
Financiero Global (CGFS) del Banco Internacional de Pagos
de Basilea. Desde su creacion en 2019, es miembro del
Consejo y Presidenta del Comité Técnico de la Autoridad

Comité Ejecutivo y del Consejo de Gobierno del BCE entre
2004 y 2012 y anteriormente en Banco de Espaiia. Asf
mismo, es académico de Numero de la Real Academia

de Ciencias Morales y Politicas desde 2015. Es doctor en
Economia por la Universidad de Columbia (Nueva York), y
por la Universidad Complutense de Madrid.

(UNEP FI) y Presidente del Grupo de Trabajo sobre Finanzas
Sostenibles de la Federacion Europea Bancaria (EBF).

Licenciado en Administracién y Direccién de Empresas
y MBA por ESADE. Colaborador académico de ESADE.
Antoni fue presidente el SpainSIF, Foro Espariol de
Inversion Socialmente Responsable y presidente de
DIRSE, asociacién espariola de directivos de RSE.

Ha realizado también estudios de postgrado sobre
estrategia y responsabilidad social corporativa en la
Harvard Business School. Antoni es First Mover Fellow del
Aspen Institute en EE.UU.

Macroprudencial Consejo de Estabilidad Financiera
(AMCESFI).

Con anterioridad, fue Directora General Adjunta de
Supervision Microprudencial en el Banco Central Europeo,
con responsabilidad sobre la supervision directa de las 35
mayores y mas complejas entidades significativas del area
del euro. Previamente, fue Directora del Departamento
encargado de la supervision de las antiguas cajas de ahorro
espafiolas, dentro de la Direccién General de Supervision
del Banco de Espafia. Inspectora de entidades de crédito en
el Banco de Esparia desde 1991, también ha sido profesora
asociada en la Universidad Complutense de Madrid,
Universidad en la que curso su licenciatura en Ciencias
Econdémicas y Empresariales.


http://www.bbvaedufin.com
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moderadores y panelistas
(orden segun figura en el programa)

Vicepresidenta regional América Latina y el Caribe, Europa y Asia, IFC

Georgina Baker es la vicepresidenta de IFC para América
Latinay el Caribe, Europa y Asia central. En este cargo,
es responsable de una cartera comprometida de casi US
$ 30 mil millones que comprende una amplia gama de
proyectos destinados a mejorar la vida de las personas
en estas regiones y promover el desarrollo liderado por el
sector privado.

Con una amplia experiencia y una trayectoria distinguida
en la financiacién del desarrollo global y los mercados
de capital, la Sra. Baker encabezé el lanzamiento de
varias iniciativas de vanguardia en la IFC, incluido el

emblematico Programa de Financiamiento Comercial
Global (GTFP) y el Programa de Cartera de Copréstamos
Administrados. (MCPP), una plataforma innovadora que
ayuda a movilizar fondos de inversores junto con IFC.
Antes de convertirse en vicepresidenta, la Sra. Baker
tuvo dos responsabilidades como directora de sindicatos
y tesorera adjunta, con sede en Londres, donde dirigié
las operaciones de tesoreria para Europa, Oriente Medio
y Africa del Norte. Antes de unirse a IFC, la Sra. Baker
trabajo en el Reino Unido e Indonesia como ingeniera
mecanica. Tiene un MBA de la London Business School.

Jefa Adjunto de la Unidad de Servicios Financieros Minoristas, DG FISMA (European Commission)

Dra. Andrea Liesenfeld es la subdirectora de la unidad de
comercio y pagos de la Direcciéon General de Estabilidad
Financiera, Servicios Financieros y Unién de Mercados de
Capitales de la Comisién Europea. Andrea se incorporé
ala Comisién Europea en 2004 en la Direccion General
de Mercado Interior y ha trabajado en varios temas,

entre ellos el mercado interior de servicios, la propiedad

Jefa de la Division de Asuntos Financieros, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

Es responsable del proyecto de educacién financiera

de la OCDE y es la Secretaria Ejecutiva de la Red
Internacional de Educacién Financiera (INFE) y su sitio
web especializado, el Portal Internacional de la OCDE para
la Educacion Financiera (www.financialeducation.org).
Messy se unio6 a la OCDE en junio de 2000 para trabajar y
desarrollar las actividades de la Secretaria del Comité de
Seguros y Pensiones Privadas.

intelectual, los mercados de capitales y las relaciones

con el Parlamento Europeo. Andrea es licenciada en
derecho por la Universidad de Heidelberg, tiene un master
en derecho europeo del Colegio de Europa en Brujas y

un doctorado de la Universidad Ludwig-Maximilians-
Universidad de Munich, donde también fue asistente de
investigacion.

Como tal, tuvo a su cargo una serie de proyectos en

el sector financiero incluyendo el gobierno de las
aseguradoras, la gestién financiera de las catastrofes a
gran escala, el trabajo relacionado con el envejecimiento
y los seguros, el financiamiento privado de la atencion
médica y la cobertura de negligencia médica. Antes de
esto, Messy trabaj6 en Deloitte y Touche Tomatsu Audit
Paris, en el campo de seguros y banca. Se gradué en el
Instituto de Estudios Politicos de Paris y recibio su tesis
en Economia Internacional de la Universidad Pantheon
Sorbonne.


http://www.bbvaedufin.com
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moderadores y panelistas

Director, Asuntos Regulatorios IIF

Andrés Portilla es el Director General de Asuntos
Regulatorios del IIF. Esta a cargo de dirigir las actividades
del departamento de Asuntos Regulatorios, que

abarca todo el espectro de cuestiones de politica
regulatoria de interés para las instituciones financieras
internacionalmente activas. Su labor abarca temas
relacionados con las normas prudenciales (tanto de
capital como de liquidez) para bancos y compariias de

seguros, el riesgo sistémico, la resolucion transfronteriza,
la infraestructura financiera, la contabilidad internacional,
los valores y las cuestiones de politica regulatoria en el
contexto de los mercados emergentes. El Departamento
también encabeza el didlogo y la interaccion con los
reguladores y los encargados de formular politicas
internacionales en las esferas mencionadas.

Jefe de la Division de Mercados de Capital e Instituciones Financieras, BID

Juan Antonio Ketterer es el Jefe de la Division de
Conectividad, Mercados y Finanzas del Banco
Interamericano de Desarrollo. La Division disefia
mecanismos de financiacion y estructuras de de riesgo
(garantias, SPVs, hibridos, fondos...) para apoyar las
inversiones publicas las asociaciones publico-privadas, en
el desarrollo de los mercados de capitales, la conectividad
digital y la financiacién verde. La Division también lleva

a cabo un amplio trabajo sobre transformacién digital y
fintech.

Antes de su actual cargo, Juan Antonio desarrolld

una importante experiencia en el sector financiero
internacional, especialmente en las areas de ingenieria
financiera, mercados de capitales, valores derivados y
finanzas digitales (fintech). Ocupé puestos de direccion
en varias empresas de asesoramiento, financiacién y
negociacion, asi como en bolsas de valores y cdmaras
de compensacioén. Juan Antonio se doctord en
Economia Financiera por la Universidad de Minnesota,
convirtiéndose en profesor de finanzas en la Tepper
Business School de la Carnegie Mellon University y

en la Kellogg Graduate School of Management de la
Northwestern University.

Economista Principal, Grupo de Investigacién para el Desarrollo, Banco Mundial

Leora Klapper es economista jefe en el equipo de
investigacion del sector privado y las finanzas del

Grupo de Investigacion para el Desarrollo en el Banco
Mundial. Desde que se unio al banco en calidad de joven
economista en 1998, ha publicado sobre temas tales
como emprendimientos, servicios bancarios, acceso a las
finanzas, gobernancia corporativa, quiebras y gestion de
riesgos. Actualmente esta investigando sobre finanzas

para el consumidor, pagos digitales y la medicién de la
inclusion financiera (Global Findex). Antes de ingresar al
banco, trabajé en la Junta de Gobernadores del Sistema
de la Reserva Federal, en el Banco de Israel y en Salomon
Smith Barney. Tiene un doctorado en economia financiera
por la Universidad de Nueva York, Escuela de Negocios
Stern.
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Directora Adjunta del Departamento de Mercados Monetarios y de Capital, Fondo Monetario Internacional (FMI)

Ratna Sahay es Directora Adjunta del Departamento

de Mercados Monetarios y de Capital (MCM) del Fondo
Monetario Internacional (FMI). Dirige los principales
proyectos y documentos de politica en las areas de politica
monetaria, politica cambiaria, cuenta de capital, desarrollo
financiero, inclusién financiera y género y finanzas.
También es responsable del apoyo a la supervisién
bilateral de los departamentos de area. Sus proyectos
recientes incluyen trabajos analiticos sobre la politica
monetaria no convencional y los efectos globales, los
flujos de capital, la profundizacién financiera, la inclusion
financiera y el género y las finanzas. Ha sido asesora de

Stanley Fischer (Primer Subdirector Gerente) y asesora
de Michael Mussa y Kenneth Rogoff (ambos consejeros
econoémicos del FMI). Ha publicado numerosos articulos
en las principales revistas sobre politica monetaria y
sector financiero, incluidos los efectos indirectos en los
mercados financieros y las crisis financieras, la inflacién, el
crecimiento econdmico, la politica fiscal y la sostenibilidad
de la deuda, y las economias en transicién. Ha impartido
clases en la Universidad de Delhi, la Universidad de
Columbia y la Universidad de Nueva York, y es doctora en
Economia por la Universidad de Nueva York.

Jefa del Departamento de proteccion del consumidor y educacion financiera, Banco de ltalia

y Copresidente G20/GPF|

Magda Bianco es jefa del Departamento de proteccion
al consumidor y educacion financiera del Banco de Italia
desde junio de 2020. Es responsable de la supervision
de la conducta bancaria, gestion de quejas, ombudsman
bancario y programas de educacion financiera. Tiene un
doctorado en Economia de la LSE. Trabaj6 en el Banco
de ltalia desde 1989, formo parte del Departamento

de Investigacion hasta 1999. Después se trasladé a

la Unidad de Derecho y Economia que dirigié desde
2007. Desde 2014 fue responsable de la Direccién de
Proteccién y Prevencion de Blanqueo de Capitales. Ha
publicado articulos sobre gobierno corporativo, finanzas
corporativas, quiebras, economia de la justicia civil,

Patrono, Fundacion Microfinanzas BBVA

Claudio Gonzalez-Vega, por su parte, ha sido miembro

del Patronato de la Fundacién desde sus inicios. Profesor
emérito de la Ohio State University, es conocido
internacionalmente como una de las mayores autoridades
en finanzas y desarrollo y, en particular, por el analisis,
promocion y regulacion de las microfinanzas. Economista
y abogado de formacién, Gonzélez-Vega es master en
Economia por la London School of Economics y doctor

asuntos regulatorios y cuestiones de género. Sirvié
como asesora econémica del Ministro de Justicia italiano
en 2012-2013. Es consultora de economia y asuntos
financieros para el Presidente de la Republica. Es miembro
de la Red de Proteccién al Consumidor Financiero
(FinCoNet), la OCDE Red Internacional de Educacion
Financiera, el Comité Italiano de Finanzas y Educacion.
Es copresidenta de la Alianza Global para la Inclusion
Financiera del G20 para el afio 2021-23. Casada, con

una hija y un hijo, ha coordinado el comité del Comité de
igualdad de oportunidades del Banco de Italia para los
afios 2014-2020.

en Economia por la Stanford University (California). Fue
decano de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Costa Rica y uno de los fundadores de la
Academia de Centroamérica. Durante tres décadas, fue
profesor de Economia asi como de Economia Agricola,
Ambiental y del Desarrollo y director del Programa
Finanzas Rurales de la Universidad Estatal de Ohio.
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Presidente del Consejo de Expertos del Instituto BBVA de Pensiones

Licenciado y Doctor en Economia por la Universidad
Complutense de Madrid y MA en Economia por la
Universidad de Essex. Actualmente, es Profesor Titular

de Economia en la Universidad Complutense de Madrid.
Entre los cargos que ha desempefiado, podemos destacar
que fue Director Ejecutivo de la FEDEA, Profesor Asociado
del Instituto Juan March de Estudios e Investigaciones

y Profesor Visitante del Colegio de México. También,
pertenecié al Cuerpo de Administradores de la Comision
de la Unién Europea. Por ultimo, como profesional con
responsabilidad en la empresa consultora Analistas
Financieros Internacionales (AFl), asesora a empresas,
asociaciones empresariales y a administraciones publicas
en las materias mencionadas anteriormente.

Economista Senior de la Unidad de Sistemas Financieros de BBVA Research

Alfonso Arellano trabaja en el area de Sistemas
Financieros y Regulacion de BBVA Research. Es
economista senior de la Unidad de Regulacion Digital y
Tendencias, responsable de realizar investigaciones y
presentar recomendaciones en temas como la educacién
financiera, la inclusién financiera y la economia digital.
Anteriormente, Alfonso Arellano estuvo trabajando como
investigador post-doctoral en la Fundacion de Estudios
de Economia Aplicada (Fedea). Es autor y colaborador de
libros publicados por editoriales de alcance internacional

y ha escrito varios articulos en revistas especializadas

de caracter cientifico. Ha dado clases en la Universidad
Carlos Il de Madrid, en la Universitat Pompeu Fabra y en
la Universidad de Alicante, y actualmente es profesor a
tiempo parcial en la Universidad Complutense de Madrid.
Obtuvo una licenciatura en Economia por la Universidad
Complutense, un master en Economia y Empresa por la
Universitat Pompeu Fabra y es doctor en Economia por la
Universidad Carlos III.

Vicepresidenta senior de Impacto Social, Mercados Internacionales,

Centro para el Crecimiento Inclusivo, Mastercard

Payal es actualmente vicepresidenta sénior de Impacto
Social, Mercados Internacionales en el Centro Mastercard
para el Crecimiento Inclusivo. Se incorporé al Centro

en abril de 2018, supervisa las inversiones filantrépicas
del Centro en todo el mundo y gestiona el equipo
internacional del Centro en Dubai, Londres, Miami, Nueva
York y Singapur. Anteriormente, fue Jefa de Programas
Comunitarios Globales de Standard Chartered Bank. Con
una sélida trayectoria profesional en filantropia y politica

internacional, Payal ha trabajado para una amplia gama
de organizaciones del sector publico, como el Consejo

de Asuntos Mundiales, el Foro de Filantropia Global y el
Instituto de la Tierra de la Universidad de Columbia. Payal
también trabajo en politica exterior para la Oficina del
Presidente William J. Clinton. Nacida en Texas, Payal es
licenciada con honores por la Universidad de Stanford y
tiene un MBA y un MPA por la Universidad de Nueva York.
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Directora, Center for Financial Inclusion at Accion

Con 20 afios de experiencia liderando programas de
inclusion financiera, Mayada El-Zoghbi se convirtié en

la directora del Centro para la Inclusién Financiera (CFI)
en septiembre de 2019. Dirige la visién y la estrategia de
CFl, basandose en su sdlida base de trabajo innovador
para dar forma a la industria. La experiencia de Mayada
incluye haber sido lider de estrategia, investigacion y

Director Ejecutivo, Federacion Bancaria Europea

Wim Mijs (1964) fue nombrado Jefe Ejecutivo de la
Federacién Bancaria Europea en septiembre de 2014.
Entre 2007 y 2014, Wim fue director ejecutivo de la
Asociacion Bancaria Holandesa NVB. A lo largo de este
tiempo, transformd la NVB en una asociacion industrial
moderna, situandose como representante clave del sector
bancario en plena crisis financiera.

Wim estudio leyes en la Universidad de Leiden en los
Paises Bajos, especializandose en leyes europeas e
internacionales. Tras realizar sus estudios, trabajé durante
un afio en el Tribunal Internacional de Arbitraje en el

Cofundador, pinBox Solutions

Gautam Bhardwaj es cofundador de pinBox Solutions,
Singapur. pinBox es una empresa global de tecnologia de
pensiones y de asesoramiento experto comprometida
exclusivamente con la inclusién digital de las
micropensiones para las mujeres y los jévenes auténomos
en Asia, Africa y América Latina. Durante las Ultimas

desarrollo para el CGAP. Mayada comenzd su carrera
trabajando con varias organizaciones sin fines de lucro
estableciendo instituciones financieras inclusivas en los
Territorios Palestinos, Bosnia y Herzegovina, Croacia y
Kosovo.Mayada, que tiene doble nacionalidad egipcia y
estadounidense, domina el arabe y el inglés.

Palacio de la Paz de La Haya. En 1993, ingresé en ABN
AMRO en Amsterdam y se desplazé a Bruselas para dirigir
la oficina de enlace con la UE del banco. Wim regresé a

La Haya en 2002, donde se convirtié en Jefe de Asuntos
Gubernamentales de ABN AMRO. Entre 2011y 2015, Wim
fue presidente de la Federacion Bancaria Internacional.

Entre 2012 y 2014, fue presidente del Comité Ejecutivo

del EBF. Entre 2013 y 2015 fue presidente de la Junta del
Euribor, conocida actualmente como Instituto del Mercado
Monetario Europeo.

dos décadas, ha trabajado estrechamente con varios
gobiernos, reguladores, instituciones de desarrollo y

con sectores interesados en la inclusion financiera, en la
formulacion de politicas de pensiones y en el disefio de
estrategias digitales para ampliar la cobertura de las pens
iones a los trabajadores no asalariados.
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Especialista Sénior en Desarrollo Productivo y Financiero, CAF Banco de Desarrollo de América Latina

Anteriormente trabajé en el Banco de la Republica (Banco
Central de Colombia), donde fue directora de Educacion
Econdmicay Financiera y directora de Comunicacion
Institucional, entre otros cargos. Es economista y
magister en Economia de la Universidad de los Andes en
Bogota, Colombia y Master en Administracién Publica

de la Escuela Kennedy de Gobierno de la Universidad

Directora general, Nantik Lum

Licenciada en Filosofia y Educacion, Master en Gestion y
direccién de entidades sin animo de lucro, Curso Superior
en Microfinanzas y Desarrollo Social. Mas de 20 afios en
la parte comercial en una caja de ahorros, de Andalucia,
Espafia. Responsable de Economia Social y Microcréditos
en la Fundacién de la caja, donde puso en marcha dos
programas de microfinanzas, uno vinculado a la inclusién

de Harvard. En sus 15 afios de experiencia laboral, ha
trabajado en diversos proyectos de inclusién y educacion
financiera en América Latina como la medicién de las
capacidades financieras de la poblacion de varios paises
de la regidn, asi como asesorias a gobiernos nacionales
para el disefio e implementacion de estrategias nacionales
de inclusion y educacion financiera.

financiera y otro sobre inclusién social; también colabord
en la puesta en marcha de un Proyecto de educacién
financiera vinculado al voluntariado corporativo. Desde
2013, es directora gerente de la Fundacion Nantik Lum,

y da clases de microfinanzas en las universidades de
Comillas, Auténoma de Madrid y Alcala de Henares.

Principal Economist, Financial Systems Unit, BBVA Research

Noelia Camara is currently a research economist in the
Digital Regulation and Trends team at BBVA Research,
after belonging to Financial Inclusion team. Her research
interests include applied econometrics, international
economics and finance.

She holds a Ph.D. in Economics from the University of
Zaragoza (2010). Before joining BBVA Research in 2013,
Noelia worked as an assistant professor at the Economics

department of the University Carlos Il of Madrid. She was
a visiting Ph.D. student at the University of Nottingham
and a Postdoctoral Research Fellow at the University of
Vienna.

She has published several papers in international
peer-reviewed journals and has attended numerous
conferences.

Director de servicios financieros, banca y mercados de capitales de EMEIA, EY

Nigel es el lider de Banca y Mercados de Capitales de EY
en EMEIA. Es responsable de la gestion de la cartera de
clientes de Banca y Mercados de Capitales en EMEIA,
garantizando que los equipos de EY aporten ideas,
conocimiento del sector y enfoques innovadores que
ayuden a nuestros clientes a tener éxito en un mercado
desafiante.

Antiguo banquero, Nigel tiene mas de 30 afios de
experiencia en servicios financieros, dirigiendo equipos
internacionales multidisciplinares, estableciendo

relaciones con clientes de alto nivel y supervisando
cambios normativos a gran escala, transformacion de
negocios y programas de mejora del rendimiento.

Nigel es un apasionado del sector bancario como fuerza
del bien y cree que tiene una oportunidad Unica de estar
en el corazén de una sociedad mas sostenible e inclusiva.
Nigel es licenciado en Lenguas Modernas y Medievales
por la Universidad de Cambridge y tiene un Master en
Politica Latinoamericana.
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Miembro del Consejo de Better Finance

Como directora de la Asociacion de Accionistas del Reino
Unido (UKSA) y como vocal del consejo de la federacion
Better Finance de Bruselas, sus actividades se centran

en la proteccion de los derechos de los inversores y
accionistas, informar al publico sobre la inversién en renta
variable y los derechos de los accionistas. Helen Gibbons
se gradud en holandés, francés y aleman en la Universidad
de Cambridge en 1981y comenzo su carrera en la City

Manager global de salud financiera, BBVA

Manuel es Manager global de salud financiera en BBVA,
donde desarrolla soluciones digitales para mejorar la salud
financiera de los clientes con un enfoque global Unico para
todos los paises del banco. Su érea de especializacién es la
economia del dia a dia, ayudando a los clientes a controlar
sus ingresos y gastos, comprobando que todo esta bien y
proporcionandoles herramientas para ahorrar y conseguir
sus objetivos vitales. Lleva mas de 13 afios trabajando en
BBVA, con puestos en el equipo de Estrategia y Fusiones
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de Londres con BNP Paribas, comercializando servicios
bancarios para clientes corporativos y privados del Reino
Unido. En 1990 asumid la responsabilidad de la unidad de
negocio de automatizacion de Family Office y, a su vez,
cred una agencia de traduccién e interpretacion financiera
para clientes corporativos de Francia y los Paises Bajos. Se
especializé en traduccion bancaria, financiera, gobernanza
corporativa y fondos de pensiones.

y Adquisiciones y en el Staff de Directores Generales, con
una formacién previa en auditoria y finanzas corporativas.
La trayectoria profesional de Manuel ha evolucionado
desde una formacién en finanzas y estrategia hacia

la innovacion, la transformacion digital y la tecnologia

con foco en las personas y sus necesidades. Manuel es
licenciado en Administracién y Direccién de Empresas por
la Universidad Auténoma de Madrid y tiene un Master en
Innovacion Empresarial por Deusto Business School.

Directora interina y responsable de salud financiera, MetLife Foundation

Evelyn Stark es la directora interina y lider de Salud
Financiera en la Fundacion MetLife (MLF). MLF se asocia
con organizaciones sin fines de lucro, empresas de
tecnologia financiera y académicos en 40 mercados con
el objetivo de ayudar a las personas de bajos ingresos a
construir su salud financiera. Evelyn tiene tres décadas
de experiencia en salud e inclusién financiera, incluyendo
funciones de liderazgo en la Fundacién Gates, USAID

y el Banco Mundial/CGAP. Pasé seis arios viviendo en

Uganda y trabajando en toda el Africa subsahariana
implementando programas de inclusién financiera:
formacion y tutoria en investigacién de la demanda, y
trabajando con instituciones financieras para mejorar

la capacidad para brindar a los consumidores de bajos
ingresos productos de alta calidad. Es miembro de la
junta directiva de la organizacion sin animo de lucro
estadounidense Commonwealth y forma parte del comité
asesor del Centro de Inclusién Financiera de Accion.

Lider de Think Forward Initiative y lider de salud financiera, ING

Supervisa la ejecucion de la estrategia de salud financiera
de ING a través de programas estratégicos como la
iniciativa Think Forward, |la estrategia de ING para

ayudar a contribuir a una sociedad financieramente

sanay trabajar para conseguir una evaluacion para
poder establecer una meta y dirigir nuestros productos,
herramientas, investigacién y educacion hacia ese
objetivo.

19
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Directora de la Oficina de la Secretaria General de las Naciones Unidas
para la Defensa de las Finanzas Inclusivas para el Desarrollo (UNSGSA)

Como Directora de la Oficina de la UNSGSA, Pia dirige
el equipo que apoya la labor de Su Majestad la Reina
Maxima de los Paises Bajos como Defensora Especial
del Secretario General de las Naciones Unidas para la
Financiacion Inclusiva para el Desarrollo (UNSGSA).

Se incorporo a la Oficina tras pasar 18 afios en Bangko
Sentral ng Pilipinas (BSP). Mas recientemente, trabajo
como Directora General del Centro de Aprendizaje y
Promocién de la Inclusién en el BSP. Su labor se centré en
las finanzas inclusivas, especialmente en la elaboracién
de politicas y reglamentos, el desarrollo de asociaciones

para la educacion financiera, el fortalecimiento de la
proteccion de los consumidores, la creacion de relaciones
con las partes interesadas y la aplicacion de la Estrategia
Nacional de Inclusién Financiera.

De nacionalidad filipina, la Sra. Tayag es licenciada en
Administracién Publica por la Universidad de Filipinas y
tiene un master en Asuntos Internacionales centrado en
el Desarrollo Econémico por la Universidad de Columbia.
También es becaria del Programa de Liderazgo para

la Inclusién Financiera de la Escuela Fletcher de |a
Universidad de Tufts.
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La educacion financiera es uno de los ambitos de
actuacion prioritarios descritos en la politica de
responsabilidad corporativa de BBVA.

El propdsito de BBVA es Poner al alcance de todos
las oportunidades de esta nueva era. BBVA quiere
ser un motor de oportunidades para las personas y
generar un impacto positivo en sus vidas y también
contribuye a su proposito a través del desarrollo de
sus programas sociales BBVA.

El compromiso de BBVA con la educacion financiera
no es nuevo. En 2008 lanzé su Plan Global de
Educacién Financiera, enfocado en tres grandes Iineas
de actuacion:

Impulsar la educacion
financiera para la sociedad

Impulsar la adquisiciéon de
conocimientos, habilidades y
actitudes en todos los paises

donde BBVA esta presente, a

través de programas propios y en
colaboracion con terceros, con el fin
de lograr un mayor conocimiento de
conceptos financieros y un cambio
de comportamiento en la toma de
decisiones financieras.

Integrar la educacion
financiera en sus
soluciones de negocio

Integrar capacidades
financieras en la experiencia
de nuestro cliente, con el

fin de facilitar una toma de
decisiones informadas, que
revertira en la mejora de

su bienestar financieroy le
permitird acceder a mayores
oportunidades.

Promoverla
educacion financiera

Promover la importancia
de los conocimientos

y las capacidades
financieras, como una
cuestion fundamental
que tiene un impacto
directo en el bienestar
de las personasy ensu
salud financiera.

Desde 2008, BBVA ha invertido 91,4 millones
de euros en programas de educacidén
financiera que han alcanzado a 29,2 millones
de personas. En particular en 2020, 319.395
personas participaron directamente en
programas de educacion financiera en los
diferentes pafses donde BBVA esta presente

y 3,3 millones de personas accedieron a
contenidos divulgativos de educacion financiera
disponibles en los canales digitales de la entidad.


http://www.bbvaedufin.com

BBVA es un grupo financiero global
fundado en 1857 con una vision centrada
en el cliente. Tiene una posicion de liderazgo
en el mercado espafiol, es la mayor
institucion financiera de México y cuenta
con franquicias lider en América del Sury
la region del Sunbelt en Estados Unidos.
Ademas, es el primer accionista de Garanti
BBVA, en Turquia. Su propdsito es poner al
alcance de todos las oportunidades de esta
nueva era. Este propodsito esta centrado
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en las necesidades reales de los clientes:
proporcionar las mejores solucionesy
ayudarles a tomar las mejores decisiones
financieras, a través de una experiencia

facil y conveniente. La entidad se asienta en
unos solidos valores: el cliente es lo primero,
pensamos en grande y somos un solo
equipo. Sumodelo de banca responsable
aspira a lograr una sociedad mas inclusiva y
sostenible.
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¢Quién habla de
en las redes sociales?

BBVA a través de sus canales en redes sociales hara un seguimiento del desarrollo del evento, asfi
como de sus conclusiones mas destacadas bajo el hashtag #BBVAEduFinSummit.

Canales en redes sociales relacionados con la educacion financiera de BBVA.

Centro para la Educaciéon y Capacidades Financieras

= BBVA a BBVAMomentum

a BBVAArgentina a BBVAPeru Prensa:

= BBVAAsset Management Esparia = BBVAProvincial

= BBVABanca Responsable = BBVAResearch

= BBVA Colombia = BBVAUSA

= BBVA Colombia Prensa: = Fundacion BBVA Peru
= BBVAen Espafia = Garanti BBVA

a BBVAMéxico a Microfinanzas BBVA

a BBVAMéxico Prensa = Salade Prensa BBVA
= BBVAMiJubilacion
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https://twitter.com/bbva_argentina
https://twitter.com/bbvaam_es
https://twitter.com/BBVABancaRespon
https://twitter.com/BBVA_Colombia
https://twitter.com/BBVAPrensa_co
https://twitter.com/BBVA_espana
https://twitter.com/BBVA_Mex
https://twitter.com/BBVAPrensa_mx
https://twitter.com/bbvajubilacion
https://twitter.com/BBVAMomentum
https://twitter.com/BBVAPrensa_peru
https://twitter.com/BBVAProvincial
https://twitter.com/BBVAResearch
https://twitter.com/BBVA_USA
https://twitter.com/fundacionbbvape
https://twitter.com/GarantiBBVA
https://twitter.com/FMBBVA
https://twitter.com/BBVAPrensa

Idioma, grabacion y
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ldioma

Elinglés sera el principal
idioma del EduFin Summit
2021. Sin embargo, habra
disponibilidad de traduccion
simultéanea de inglés a
espafiol y viceversa.

Documentos y sitio web

Toda la documentacion
(Encuesta EduFin, Position
Paper, Programa) relacionada
al EduFin Summit 2021 se
encuentra

Grabacion

El evento serd grabadoy se
emitira via streaming, disponible
através de este enlace

"Recuerda que las sesiones y
ponencias de EdufFin Summit
2021 son grabadas para

poder ponerlas a disposicion

de cualquier interesado en
distintos medios y formatos
(websites, redes sociales,

etc.), con fines formativos y
divulgativos. Si no quieres que
tus datos personales queden
recogidos en la grabacion, no

te identifigues en la sesion con
tu nombre y apellidos, apaga la
camara y realiza tus preguntas o
intervenciones a través del chat.”



http://www.bbvaedufin.com
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Contactos

jesus.delasheras@bbva.com
+34 617308782

info.center@bbvaedufin.com

Anexo

Procedimiento de acceso a las
sesiones del EduFin Summit 2021

DESCARGAR
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BBVA Center for Financial Education and Capability

EduFin

Educacién financiera, unapalanca
clave para el crecimiento inclusivo.

Financial education, a key driver for
inclusive growth.

ONLINE

3:00 PM - 5:00 PM (CEST)
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Guiaderegistroy acceso
EduFin Summit 2021

Registrationand Access Guide
for the 2021 EduFin Summit

REGISTRO PREVIO

1. Tepodrésregistrarenlas

1.

Eormulario

sesionesque deseesasistir del
EduFin Summit 2021 atravésde
este Formulario:

También encontrarés el accesoal formularioen:

Q

Q Notas en bbva.com

| b
y otras RRSS de BBVA

e Postales mailing:

Save thedate

2. Unavez registrado, te enviaremos uncorreode
confirmaciénconlosenlaces paraguardar las
sesionesen tucalendario.

3. Eldiadelasesiénala quetehayasanotado,
recibiras en tu correounenlace paraacceder al
evento. Recuerda que hay dos accesosdisponibles
en funciéndelidiomaen el que prefieras seguir la
sesion.Losenlaces deaccesoal eventotambién
estaran disponiblesen:

@ Enlos correos previos de
cada sesion que se
enviaran alos inscritos

Enla web

Q En Twitter @bbvaedufin Enbbva.com

ADVANCED REGISTRATION

EForm

You canregisterforthe 2021
EduFin Summit sessions that
you would like to attend using
this form

You can also access the formon:

0 Articles on bbva.com

e @bhbvaedufin and other

BBVA social networks

e Save thedate cards

Onceyou haveregistered, we willsendyoua
confirmationemail withlinks tosavethe
sessionsonyour calendar.

Ontheday ofthe session yousignedupfor, you
willreceive alink to access the event in your email.
Rememberthattherearetwo waystoaccessthe
session, depending onthelanguage in whichyou
preferto follow theevent. Thelinkstoaccess the
event willalso be available on:

In the emails that will be sent On the website
prior to each session to i
those who have registered

o On Twitter @bbvaedufin Onbbva.com

ACCESO AL EVENTO

1. Elenlacedecadasesionte dirigiraala
plataforma WEBEX. Puedes conectarte por
medio delordenador o del mavil. La conexion
telefénicanoestadisponible.

a) Recuerda que hay dos accesos disponibles en funcién
del idiomaen el que prefieras seguir lasesion.

D) Fijate en el titulo del evento y en su terminacion ESP
(Espafiol) o ENG (Inglés), para en qué idioma estas
siguiendo el evento.

¢) Enlacasillade chat de lasesiéntendrds disponible el

enlace para acceder al evento en cualquiera de los
idiomas.

2. Deberas seleccionarlaopcionUnirse ala Reunion.
Deberas ingresar tu nombrecompletoy correo
electrénico. (aunque estésyaregistradoen el
formulario previo).

" Recomendamos que el
campo de nombre, indique
sunombre y apellido,
seguido de un guion medio
(-) y el nombre de su
empresa.

3. Pordefecto lacontrasefia apareceraprecargada.
Encasodequeleseasolicitada, lacontrasefiade
acceso es: Summit21. Lacontrasefiaes valida
paratodoslosdiasdelevento.

4. Yaestarasdentrodelevento.Enla pantalla
centralfiguran los ponentes delasesiéon.Ala
derechaencontrarasel cuadro de chat.

5. Pordefecto tu micréfonoy cdmaraestaran
apagados paraasegurar lacalidaddel video y el
sonido.No se podranencender durante lasesion.

6. Webex-Chat: Teinformamos que en este espacio:

a) Podréas dejar tus preguntas alo largo de todo el
evento. El organizador seréd el encargado de recopilar
las preguntas de los asistentes y las distribuird entre
los ponentes a en el Turno de preguntas.

D) Durante lasesion, el organizador podré compartir
enlaces a diversainformacion de interés.

c) Alfinalizar el evento, en este espacio podrds acceder
a una encuesta de satisfaccion. Tu opinidon nos ayuda
a seguir mejorando.

7. Turnode preguntas:

a) Alfinalizar lamesaredonda, se abrird un tiempo para
el intercambio de preguntas y respuestas

D) Se podra realizar preguntas alo largo del evento
utilizando el cuadro de chat, situado en la esquina
inferior derecha de la pantalla.

C) Sidesea dirigir lapregunta a un interlocutor en
particular, indique el nombre del ponente al principio
de la pregunta.

1.

ACCESSING THE EVENT

Thelink for each sessionwill direct youto the
WEBEX platform.Youcanconnectusingyour
computeror smartphone. Telephone
connections are not available.

a) Remember that there are two ways to access
depending on your preferred language to follow the
session.

b) Check thetitle of the event and the letters at the end,
ESP for Spanish and ENG for English, to find the
language inwhich you want to watch the event.

) In the session chat window, there will be a link to
access the eventin either of the languages.

You shouldselect the option“Jointhe
meeting”. Enter your fullname and email
address (evenifyou already registered in the
previousform).

= We recommend thatin
the name field, you
include your first and last
name followed by a
hyphen and the name of
your company.

3. By default, the passwordwill be preloaded.

In caseyou areaskedforit,the password is:
Summit21. Thepasswordis the same forall
days oftheevent.

4. Youarenow attheevent. The central screen

showsthe sessionspeakers. On the right you
willfindachat box.

5. Yourmicrophone andcamera will be turned off

by defaultin ordertoensurethe qualityofthe
video and sound. Theycannot be turned on
duringthe session.

6. Webex Chat: Weinform youthatthisspace:

a) Will be used toask the speakers questions. The
host will receive questions from attendees to
distribute to speakers in the Q&A slots.

b) During the session, the host could share links to
information of interest.

C) At the end of the event, you can access a
satisfaction survey. Your opinion will help us to
continue improving.

Q&A:

a) At the end of the round table discussion, there will
be time for questions and answers.

b) Questions can be asked throughout the event using
the chat window on the bottom right of the screen.

) If you would like to ask the question to a specific
speaker, please indicate the name of the speaker at
the beginning of the question.

9 ®

Mas informacién del evento aqui

More information about the event here

Q

Sitienes dudas puedes escribirnos a info.center@bbvaedufin.com

If you have concerns you please contact us at info.center@bbvaedufin.com
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